
Le trajet des patients : droit devant

Med-GPS Urgence est un outil informatisé de gestion clinique ayant 
une portée autant stratégique qu’opérationnelle pour l’urgence. 
Il permet aux gestionnaires de suivre et questionner la performance 
de l’urgence en temps réel, de façon globale ou détaillée, et ce, 
sans délai d’analyse. 

Med-GPS Urgence en bref :
• �Accès rapide et personnalisé à de l’information 

de qualité, autant au niveau des données 
actuelles que des données historiques.

• �Paramétrisation de l’application selon les cibles 
de l’établissement. 

• �Présentation des activités cliniques de l’urgence 
et mise à jour à chaque heure.

• �Identification des variations de pratique clinique.

• �Tableaux de bord avec niveaux d’alerte.

• �Identification de la réalité des processus 
cliniques au-delà de la perception.

• �Cartographie détaillée des trajectoires cliniques 
de l’ensemble de la clientèle de l’urgence.

• �Mesure distincte des activités ambulatoires et 
des activités sur civières.

Logiciel Med-GPS - Urgence

Med-GPS permet d’appuyer les décisions basées sur 
des données objectives en plus d’être un support 
complémentaire et judicieux aux démarches LEAN.



543, boulevard Sir-Wilfrid-Laurier 
Mont-Saint-Hilaire (Québec)  J3H 4X7
Téléphone : 450 467-5001

www.mediamedtech.com

M
es

ur
e 

d
e 

la
 p

er
fo

rm
an

ce
Lo

g
ic

ie
l M

ed
-G

P
S 

- U
rg

en
ce

Avantages de Med-GPS Urgence :
• �Offre une vue schématisée de la situation en temps réel à 

l’urgence, personnalisée selon les intérêts de l’utilisateur 
et les cibles de l’établissement.

• �Identifie les plus grands délais et les cas coûteux 
dans le cheminement des usagers de l’urgence.

• �Projette les coûts réels de fonctionnement de votre urgence, par 
trajectoire clinique,  ce qui vous permet de connaître les dollars 
associés à chacune des étapes de votre processus et de repérer 
les cas ayant un plus grand impact financier. 

• �Représente une économie considérable de temps de saisie 
manuelle pour l’analyse de l’urgence.

• �Identifie les écarts de pratique du personnel à l’urgence.

• �Facilite la cogestion médico-nursing par la compréhension 
commune et simplifiée de la distribution des heures et des 
volumes à l’urgence.

• �Fournit des réponses rapides aux questions courantes 
et plus complexes.

Grâce à la cartographie des trajectoires cliniques,  de l’arrivée de l’usager 
jusqu’à son départ, les gestionnaires et les médecins peuvent visualiser 
le fonctionnement clinique de l’urgence. Il devient alors facile de mesurer 
les différents délais des patients, contrôler la variation, évaluer et même 
simuler les coûts des différentes pratiques cliniques.


